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Wirtschaft

MECHTHILD HENNEKE

igentlich war die Geburt

des kleinen Hugo fiir alle

Mieter in dem Charlotten-

burger Altbau ein Grund
zur Freude, doch schon zwei Wo-
chen nach der Riickkehr von Mutter
und Kind ins Haus begannen alle,
sich zu sorgen: Die Heizung funktio-
nierte nicht und der Vermieter, eine
landeseigene Wohnungsbaugesell-
schaft, reagierte weder auf Anrufe
noch auf E-Mails. Erst als die Mieter
direkt an die Geschiftsfiithrer
schrieben, kam eine Reaktion. Nach
weiteren frostigen Tagen wurde die
Heizung repariert.

So wie diesen Mietern ging es vie-
len im vergangenen Jahr, als die
Heizperiode am 1. Oktober mit nied-
rigen Temperaturen begann. Der
Begriff der Heizperiode ist dabei kein
gesetzlich definierter. ,Es gibt keine
gesetzliche Vorschrift, ab wann ge-
heizt werden muss”, sagt Rolf Jan-
en, Geschiftsfithrer des DMB Mie-
terschutzvereins Frankfurt am Main.
MafSgeblich fiirs Heizen ist allein die
Temperatur. Experten erkldaren, was
die Rechte von Mietern sind.

Verpflichtung der Vermieter: ,Mie-
ter haben einen Anspruch darauf,
dass die Wohnrdume in der Heizpe-
riode tagsiiber auf eine Temperatur
von 20 Grad beheizt werden kon-
nen“, sagt Wibke Werner, Ge-
schiftsfiihrerin des Berliner Mieter-
vereins. Die Temperatur muss min-
destens zwischen 20 und 22 Grad
liegen, erginzt Janfen. Ist die Hei-
zung defekt, haben Mieter einen
Anspruch auf Instandsetzung der
Heizung. Werner: ,Es gehort zu den
Hauptpflichten des Vermieters,

Bibbern in den eigenen vier Wanden

Kalte Wohnung: Was Mieter tun konnen, wenn die Heizung nicht funktioniert und der Vermieter nichts unternimmt

eine mangelfreie Wohnung zur Ver-
fligung zu stellen, also auch die Be-
heizung sicherzustellen.“ Wie oben
bereits dargestellt, spielt der Kalen-
der dabei keine Rolle. ,Es kann
schon im September kalt werden
und die Temperatur unter 20 Grad
in der Wohnung fallen“, sagt er.

Benachrichtigung des Vermieters:
Ist es in der Wohnung zu kalt, sollten
die Mieter dies dokumentieren. Die
Temperaturen sollten am besten
dreimal am Tag in der Wohnung ge-
messen werden. ,Das sollte mor-
gens, mittags und abends zum Bei-
spiel im Wohnzimmer auf Tisch-
hoéhe passieren, indem man ein
Thermometer auf den Tisch legt”,
sagt Janflen. Aufierdem sollten Mie-
ter dem Vermieter den Mangel
schnellstmoglich anzeigen und ihn
zur Beseitigung, also zur Reparatur
der Heizung, auffordern und dafiir
eine Frist setzen.

Janflen empfiehlt, dies schriftlich
zu tun, als E-Mail mit Empfangsbe-
statigung oder als Einschreiben.
»Eine andere Moglichkeit ist, den
Brief mit einem Zeugen beim Ver-
mieter in den Briefkasten zu werfen”,
sagt er. Wichtig ist, dass es einen
Nachweis iiber die Zustellung gibt,
damit dieser im Zweifelsfall, etwa vor
Gericht, vorgelegt werden kann.

Die Frist, die die Mieter setzen,
kann bei einer kalten Wohnung
durchaus kurz sein. ,Im Winter
kommt es darauf an, dass die Repa-
ratur schnell funktioniert. Daher ist
eine Frist von zwei bis drei Tagen in
Ordnung“, sagt Janf3en, ,bei einem
kompletten Heizungsausfall und
Minusgraden reicht auch ein Tag,
weil die Wohnung ansonsten zu
stark auskiihlt.”

SASCHA JAECK

Mietminderung: Eine kalte Woh-
nung ist ein Mangel, der zu einer
Mietminderung fithren kann, wenn
der Vermieter iiber den Mangel wie
oben  beschrieben  informiert
wurde. Wenn die Wohnung 18 bis
19 Grad warm ist, legen Gerichts-
urteile eine Kiirzung um fiinf Pro-
zent nahe, so Janflen. Liegen die
Temperaturen bei 16 oder 17 Grad,
kénne um 30 Prozent gekiirzt wer-
den. ,Bei 14 Grad oder weniger gilt
eine Wohnung als nicht mehr be-
wohnbar. Dannist eine 100-prozen-
tige Mietminderung méglich - etwa
bei einem Heizungsausfall im Win-
ter”, sagt Janf3en.

Bei der Berechnung der Minde-
rung muss bedacht werden, dass sie
nur fiir die Tage geltend gemacht
werden kann, in denen der Mangel
vorhanden war. Kostet eine Woh-
nung beispielsweise 465 Euro Kalt-
miete und die Temperaturen in ihr
lagen zehn Tage lang bei 16 Grad,
wiirde das bedeuten, dass die Miete
an zehn Tagen um 30 Prozent ge-
mindert werden kann.

Im Beispielfall hiefle das fiir den
Monat Oktober: 465 (Euro) geteilt
durch 31 (Tage) sind gleich 15 Euro.
30 Prozent davon sind 4,50 Euro,
multipliziert mit zehn Tagen ma-
chen eine Mietminderung von 45
Euro. Um dem Vermieter anzuzei-
gen, dass der Mieter die Miete kiir-
zen will, sollte er die Miete ,unter
Vorbehalt“ zahlen.

Mietzahlung unter Vorbehalt: Bei
der Mietzahlung unter Vorbehalt
wird dem Vermieter in der Méngel-
anzeige der Vorbehalt der Mietzah-
lung erkldrt. ,Sicherheitshalber
sollte dieser Vorbehalt auch in dem
Uberweisungstriger fiir die Miet-

zahlung vermerkt werden“, sagt
Werner. Die Miete miisse aber wei-
terhin in voller Hohe gezahlt wer-
den, um nicht in Zahlungsriick-
stand zu geraten. Janf3en fiigt hinzu,
dass die Miete zwar im Vorhinein
bezahlt wird, die Mietminderung
aber trotzdem moglich ist. ,Der Ver-
mieter sollte, sobald der Mangel
auftritt, schriftlich darauf hingewie-
sen werden, dass die Miete unter
Vorbehalt gezahlt wurde.“ Die Min-
derung kann dann mit einer zu-
kiinftigen Mietzahlung verrechnet
werden.

Selbst den Monteur bestellen: Nach
Ablauf einer zuvor gesetzten Frist,
ohne dass der Mangel beseitigt
wurde, ist der Vermieter in Verzug.
»In der Folge kann der Mieter die
Kosten fiir die Mingelbeseitigung
selbst iibernehmen und sie anschlie-
flend dem Vermieter in Rechnung
stellen“, sagt Janflen. ,Problema-
tisch kénnte in dieser Konstellation
sein, dass zundchst der Zugang zur
Heizanlage geschaffen und notfalls
eingeklagt werden muss”, sagt Wer-
ner, ,,auch diirften die Kosten fiir die
Heizungsreparatur schnell in die
Hohe gehen, sodass es ratsamer
wire, den Vermieter vorab auf Zah-
lung eines Kostenvorschusses in An-
spruch zu nehmen.“

Heizofen nutzen: Um der Kélte Ab-
hilfe zu schaffen, kann auch kurz-
fristig ein Heizofen genutzt wer-
den. ,Die Kosten fiirs Gerit und fiir
seinen Betrieb konnen gegeniiber
dem Vermieter geltend gemacht
werden®, sagt Janflen. Eine Pau-
schale von fiinf Euro pro Tag fiir die
Nutzung hilt Janflen fiir eine M6g-
lichkeit.
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